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Empfehlungsschreiben fur Felipe Bergmann

In meiner Funktion als Leiter der Weiterbildung am Bildungszentrum fur Kinstliche
Intelligenz (BZKI) habe ich das grofse Vergniigen, mit Herrn Felipe Bergmann als
externem Fachdozenten in unseren Lehrgangen zum KI-Innovationsmanager und
Digitalisierungsmanager zusammenzuarbeiten. Das BZKI ist ein IHK- und
TUV-zertifizierter Bildungstrager, der praxisnahe Weiterbildungen im Bereich KI und
Digitalisierung anbietet.

Ich verfasse dieses Empfehlungsschreiben, weil ich von seinen Leistungen
aufserordentlich beeindruckt bin und ich ihn hiermit uneingeschrankt und mit voller
Uberzeugung fiir zukiinftige Lehrauftrage und Beratungsprojekte im Bereich der
Digitalisierung und Kiinstlichen Intelligenz weiterempfehlen maochte.

In unseren Kursen hat Herr Bergmann selbst komplexeste KI-Konzepte in den
Modulen ,,KI-gestlitzte Kundenbeziehung und Support®, ,,Workflow-Automatisierung*
sowie ,,KI-Agenten und automatisierte Assistenten® verstandlich, praxisnah und mit
ansteckender Begeisterung vermittelt. Bereits wahrend der Weiterbildungen
konnten die Teilnehmenden dank Herrn Bergmanns Anleitung eigenstandig
KI-Losungen fir ihre Unternehmen erarbeiten.

BZKI Bildungszentrum fur Betriebsnummer: 73599197 Zugelassener Trager gemaB AZAV
Klnstliche Intelligenz GmbH USt-IdNr.: DE368584606 Zertifizierungsstelle: TUV Hessen
Kleinbahnstr. 25 Steuernummer: 115/5705/1248 Zertifikat-Registrier-Nr.: 73 300 8214
47906 Kempen

Tel.: 02152 5515166 Amtsgericht Krefeld: HRB 20493 Deutsche Bank AG

info@bzki.de Geschaftsfuhrer: Andreas Graap IBAN: DE69310702060060803400
www.bzki.de BIC: DEUTDEDDXXX



mailto:steffen.grigori@bzki.net

BZII

Besonders hervorzuheben ist, dass Herr Bergmann jederzeit auf dem neuesten
Stand der Technik war und aktuelle Entwicklungen — sowohl Chancen als auch
Risiken — kontinuierlich in seine Module integrierte.

Seine fachlichen Impulse haben in mehreren Unternehmen unserer Teilnehmenden
konkrete Verbesserungen angestofden. Felipe Bergmann lberzeugte durch
exzellente Leistungen, Ubertraf unsere hohen Erwartungen und leistete einen
mafsgeblichen Beitrag zum Erfolg der Weiterbildungsmafsnahme.

Mindestens ebenso hervorzuheben sind Herr Bergmanns personliche und
didaktische Fahigkeiten. Von Beginn an ging er mit beeindruckender Empathie und
Geduld auf jeden Teilnehmer ein. Unterschiedliche Vorkenntnisse im Themengebiet
Uberbrickte er mihelos, indem er komplizierte Sachverhalte in klaren, greifbaren
Bildern erklarte. Fragen der Teilnehmer — seien sie technischer oder strategischer
Natur — hat er stets griindlich und wertschatzend beantwortet, sodass sich jeder
abgeholt flihlte.

Durch seine motivierende Art entstand in den Workshops eine offene und
produktive Lernatmosphare. Mehrfach haben mir die Kursteilnehmer im Anschluss
explizit zurlickgemeldet, wie sehr sie von Felipes engagierter Unterstiitzung
profitiert haben. Er hat Einzelpersonen und ganze Teams dazu befahigt, neue
Technologien selbstbewusst anzuwenden.

Auch im Dozententeam galt Herr Bergmann als kollegial, zuverlassig und innovativ —
jemand, der sein Wissen gerne teilt und sich jederzeit mit aufsergewdhnlichem
Engagement flr den Erfolg des Teams einsetzt.

Angesichts dieser Erfahrungen empfehle ich Felipe Bergmann uneingeschrankt
weiter. Unternehmen, die kompetente Beratung oder Schulungen im Bereich
Kiinstliche Intelligenz und Digitalisierung suchen, finden in ihm einen aufserst
verlasslichen und fachlich exzellenten Partner.

Herr Bergmann vereint profundes Fachwissen mit der besonderen Fahigkeit, sich
voll und ganz auf die individuellen Bedlrfnisse seiner Gesprachs- und
Projektpartner einzustellen — eine Kombination, die in der heutigen Zeit von
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unschatzbarem Wert ist. Eine erneute Zusammenarbeit mit ihm wirde ich jederzeit

begrifsen.

Falls Sie Fragen zu dieser Referenz oder zu Herrn Bergmann haben, kdnnen Sie sich

gerne an mich wenden.

Mit freundlichen Grifden

s

Steffen Grigori

Leiter der Weiterbildung
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